
24.07.2024
Copywriter / Ekspert w Zespole Komunikacji w Kanałach Elektronicznych

Miejscowości: Warszawa 
Forma pracy: pełen etat 
Dziedziny: marketing 

Bank Millenium S.A. zaprasza do składania ofert osoby zainteresowane pracą w
Zespole Komunikacji.

Zakres obowiązków:

• Tworzenie treści w j. polskim i angielskim do kampanii informacyjnych,
marketingowych oraz procesów w bankowości internetowej i aplikacji mobilnej
banku

• Współpraca z badaczami, UX designerami oraz jednostkami biznesowymi
banku

• Organizacja wysyłki treści kampanii marketingowych i informacyjnych
• Tworzenie instrukcji korzystania z bankowych produktów i usług
• Przygotowywanie odpowiedzi na komentarze użytkowników w Internecie
• Przygotowywanie prezentacji podsumowujących przeprowadzone działania
• Analizowanie wyników kampanii marketingowych i umiejętność wyciągania

wniosków
• Współpraca z jednostkami biznesowymi i prawnymi w procesie opiniowania

treści

Wymagania:

• Doskonała znajomość języka polskiego i angielskiego, zasad pisowni,
ortografii i interpunkcji

• Umiejętność redagowania prostych, precyzyjnych tekstów, które poprowadzą
użytkownika przez proces i zachęcą do korzystania z usługi

• Umiejętność prowadzenia projektów
• Myślenie przez pryzmat potencjalnego użytkownika i jego potrzeb, chęć do

działania
• Zainteresowanie obszarem bankowości, finansów oraz nowych technologii
• Bardzo dobra organizacja pracy, komunikatywność i samodzielność w

działaniu
• Umiejętność pracy pod presją czasu
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• Wykształcenie wyższe, preferowane o profilu: filologia polska, angielska,
dziennikarstwo, komunikacja społeczna, marketing

Mile widziane:

• Znajomość narzędzi Atlassian (JIRA, Confluence)
• Znajomość zasad „prostego języka”
• Doświadczenie w pracy z kampaniami marketingowymi
• Znajomość zasad ekonomii behawioralnej

Oferujemy:

• Pracę w instytucji odznaczonej certyfikatem Top Employer Polska 2024,
wielokrotnie docenianej i nagradzanej w konkursach tj. ranking Przyjazny
Bank Newsweeka, Złoty Bankier, najlepszy cyfrowy bank w Polsce wg
magazynu Global Finance

• Udział w innowacyjnych projektach przeznaczonych dla klientów detalicznych
• Interesujący i zróżnicowany zakres obowiązków, współpracę z wieloma

jednostkami w Banku
• Stałe zatrudnienie w oparciu o umowę o pracę i atrakcyjny system premii

kwartalnych
• Prywatną opiekę medyczną
• Dostęp do platformy MyBenefit z tysiącem zniżek i benefitów, w tym

możliwość skorzystania z karty Multisport, biletów do kina, bonów
zakupowych i voucherów

• Pracę hybrydową, z przewagą pracy w biurze w Warszawie (w okolicach metra
Pole Mokotowskie), możliwość korzystania ze zniżek w kawiarni Green Cafe
Nero w budynku Centrali

Benefity:

• Dofinansowanie zajęć sportowych
• Prywatna opieka medyczna
• Owoce
• Zniżki na firmowe produkty i usługi
• Kawa / herbata
• Strefa relaksu
• Dodatkowe świadczenia socjalne
• Inicjatywy dobroczynne
• Dostęp do platformy MyBenefit
• Parking rowerowy
• Dofinansowanie do okularów
• Preferencyjne warunki ubezpieczenia na życie

Aplikacja przez portal karierawfinansach.pl
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Słowa kluczowe: copywriting, bankowość, komunikacja, finanse 
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